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Schnelligkeit durch E-Mail-Archivierung

Gesetzeskonform Archivieren, dabei Outlook entlasten und schneller Arbeiten - Dieser Dreiklang gelingt mit

dem Einsatz der Archividsung von Netmail bei ZIEMANN.

,Beim Arbeiten mit dem Archiv ldsst sich sehr schnell ein
Vorteil erkennen; das Outlook-Postfach ist schlank und
demnach schnell ,durchsuchbar®, die Schlagwortsuche

im Archiv einfach nur unfassbar schnell.”
Ricky Zinn
Leiter IT

Die ZIEMANN GRUPPE ist ein
unternehmen mit Sitz in Schallstadt bei Freiburg im

Dienstleistungs-

Breisgau und beschaftigt heute rund 2.700 Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter. Das Servicegebiet reicht vom &u-
Rersten Studwesten bis nach Berlin und von Miinchen bis
nach Lubeck. Rund 550 Spezialfahrzeuge starten taglich
von 27 Standorten, um die Versorgung eines grof3en
Teils der Bevolkerung mit Bargeld sicherzustellen. Seit
1956 ist die ZIEMANN GRUPPE von einem sudbadi-
schen Familienunternehmen zum zweitgréfRten nationa-
len Anbieter von Geld- und Wertdienstleistungen ge-
wachsen. Die Kernkompetenzen der ZIEMANN SICHER-
HEIT GmbH sind u.a. der Geld- und Werttransport sowie
Kuriertransporte und der Sicherheitsdienst.’

Der Erfolg liegt in der Zusammenarbeit

Im November 2016 entschied sich ZIEMANN fur die Ein-
fuhrung der Archiviésung von Netmail. Mit dem Einsatz
eines Archivs sollte insbesondere das E-Mail-System
entlastet werden sowie die Archivierung des Dumpsters
in Exchange erfolgen, sodass keine Daten abhanden
kommen kénnen.

Der Dumpster entspricht bildlich gesprochen dem Con-
tainer auf dem Hof eines Betriebes, in den die Papierkor-
be der einzelnen Mitarbeiter am Abend gestellt und somit
entleert werden. Diese Daten sind durch den Mitarbeiter
nicht wiederherstellbar, ihm jedoch weiterhin zugeordnet.
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Implementierung

Eine Archivierung dieser Daten sorgt daflir, dass auch
aus dem Papierkorb geléschte Elemente nicht verloren
gehen und die gesetzlichen Anforderungen an die
Der Erfolg der
Zusammenarbeit liegt jedoch nicht nur am Archiv selbst,

E-Mail-Archivierung umgesetzt werden.

das zu den Anforderungen von ZIEMANN weitaus mehr
Funktionalitaten bereit hélt, sondern in der Zusammenar-
beit zwischen ZIEMANN und Netmail.

In gemeinsamen Terminen und Workshops wurden die
zustandigen Mitarbeiter der ZIEMANN geschult. Weiter-
hin erfolgte eine umfassende Beratung, sodass dafir
Sorge getragen wurde, dass ZIEMANN die Lésung als
Compliance Archiv umsetzen konnte. Gerade die inter-
nen Anforderungen stellen Archiviésungen vor Heraus-
forderungen, die ein hohes Mal} an Flexibilitat erfordern.
Diese Flexibilitat bringt Netmail mit. Das E-Mail-Archiv
bei ZIEMANN wird seither sowohl den geltenden Geset-
zen, wie auch den unternehmensinternen Anforderungen
gerecht.

" Vgl. https://www.bdgw.de/presse/mitgliederpressemitteilungen/loomis-
uebernimmt-ziemann-gruppe sowie https://www.ziemann-gruppe.de/ueber-uns/

unternehmen.html

www.netmail.com
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Uber Netmail

Der Fokus von uns als Netmail liegt seit jeher auf dem
Bereich Informations- und Datenmanagement. Mit Blick
auf die Problemstellungen unserer Kunden entwickeln
wir uns und unsere Lésungen stetig weiter. Die Erweite-
rung der Netmail Software Suite unseres kanadischen
Mutterunternehmens um weitreichende Funktionen und
die Umbenennung in NetGovern macht dies deutlich.

Warum NetGovern wird man sich fragen? Dies soll die
Verbindung zum Thema Information Governance (IG)
aufzeigen. IG ist ein ganzheitlicher Ansatz zum Manage-
ment von Informationen, dem auch wir uns gewidmet
haben. So sorgen wir flir Ldsungen zur sicheren und ge-
setzeskonformen Verwaltung unterschiedlicher Daten
auf Basis intelligenter Information Governance Prinzi-
pien.

NetGovern bietet durch die Konnektivitdt sowohl an
Cloud- als auch an On-premise-Plattformen optimale
Voraussetzungen zur Schaffung von Datensicherheit und
Compliance, die sie durch aktive und kontrollierte Hand-
habung von Daten und Informationen in Ihrem Unterneh-
men umsetzen.

Zusammengefasst gewahrleisten wir mit unseren Lésun-
gen Sicherheit und Compliance fir lhre Informationen.
Dabei gehen wir flexibel und individuell auf Kundenanfor-
derungen ein.

Wir zeichnen uns aus durch die optimale Kombination
von Beratung, Services und Software gepaart mit jahre-
langer Erfahrung und Expertise auf dem Bereich Infor-
mations- und Datenmanagement. Bei uns erhalten Sie
alles aus einer Hand. Sie sehen, wir sind lhr Partner mit
Herzblut fir Informationsmanagement!
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